CHARGE(E) D’ACCUEIL FRANCE SERVICES

NOYANT
eA

Dans le cadre d’une réorganisation, la commune de Noyant-Villages recherche un(e) Chargé(e) d’accueil France
services.

Sous l'autorité de la direction générale des services et de la coordinatrice du pble proximité, vous avez pour
missions, accueillir et renseigner les usagers, participer a la communication des services proposés par France
Services et assister la population dans I'accomplissement de leurs démarches administratives et sociales.

Date limite de candidature : 07/05/2025

Date prévue du recrutement : 02/06/2025

Poste : Permanent

Type de recrutement : Fonctionnaire en priorité

Salaire indicatif : Rémunération statutaire + régime indemnitaire en fonction de I'expérience et des diplomes +
Participation PSC

Cadre(s) d'emploi(s) : Adjoint administratif

Domaine / Spécialité du dipldme : Economique, sociale et familiale

Temps de travail : Temps complet

Lieu d'exercice : Noyant-Villages

MISSIONS

» Accueillir et renseigner les usagers : accueil physique et téléphonique
» Traitement de la demande de 'usager

» Assurer le fonctionnement général de la structure

>

Participer a 'animation du réseau des animateurs de Frances Services

PROFIL

FORMATIONS/QUALIFICATIONS : Bac domaine de I'économie, sociale et familiale

COMPETENCES :

Répondre efficacement en écoutant et favorisant le dialogue.

Respecter la confidentialité selon le secret professionnel.

S’exprimer clairement en fonction du contexte et de |'audience.

Connaissance de l'outil bureautique, maitrise des technologies de I'information et de la communication,
protection des données personnelles
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QUALITES :

Qualité rédactionnelle et relationnelle

Sens de |'organisation

Autonomie et rigueur

Disponibilité et réactivité

Etre force de proposition et savoir prendre des initiatives
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CANDIDATURE

Candidature a adresser a :

M. le Maire

3 rue d’Anjou — Noyant

49490 NOYANT-VILLAGES
https://www.noyant-villages.fr/ma-mairie/recrutement/
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